Bridging Worlds,
ACT* Inspiring Connections.

ASIAN CITY



ACTY  BIENVENUE EN CHINE !

La Chine est un pays immense, fascinant et parfois surprenant.

Entre les trains a grande vitesse, les paiements par téléphone, les
marchés traditionnels et les gratte-ciel modernes, les premiers jours
peuvent sembler déroutants. C’est tout a fait normal.

Ce guide a été congu pour vous aider a prendre rapidement vos
reperes et a profiter pleinement de votre séjour.

Vous y trouverez des conseils pratiques et des informations utiles
pour faciliter vos déplacements, vos paiements, vos communications
et votre découverte de la vie quotidienne chinoise.

Notre objectif n’est pas de découvrir la Chine a votre place, mais de
vous donner les clés pour vivre votre propre experlence et
construire vos propres souvenirs. ¥

Nous vous souhaitons un excellent voyage et de
nombreuses découvertes.
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Avant de prendre votre avion, quelques préparatifs vous permettront
d’aborder votre voyage avec sérénité, et de vous épargner certains
imprévus.

Documents de voyage
Passeport valable au moins 6 mois.

Visa ou régime d’exemption
selon la nationalité.

Billets d’avion.

Réservations d’hétel.
Coordonnées de
'ambassade ou du consulat.

Je prépare mes
médicaments et
ordonnances.

Santé et assurance
Assurance voyage recommandée.
Ordonnances importantes.

Vérification des recommandations
sanitaires de votre pays.

Petite pharmacie de voyage.

Téléphone et Internet
Prévoir une eSIM ou une SIM locale. - N

Installer les applications essentielles
avant le départ.

Sauvegarder les accés et mots de passe. m
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K . . . . Les indispensables pour communiquer, payer, réserver et se déplacer ...
@ Applications indispensables T =Trs ,
Applications recommandées :

WeChat, Alipay, Trip.com,
Baidu Maps ou Amap et un
traducteur.

Application de la
compagnie aérienne.

Argent et paiements

Ne pas changer de grosses sommes avant
le départ.

Les paiements mobiles sont omniprésents.
“ Prévenir sa banque du voyage.

Vérifier que sa carte bancaire fonctionne a
I'étranger.

Prévoir une seconde carte de secours.

Budget pratique

Les repas locaux coutent souvent beaucoup
moins cher qu’en Europe.

Les paiements mobiles simplifient
énormément les dépenses quotidiennes.

Les besoins en espéces sont limités dans les
grandes villes.

...en bref, rester connecté | M8© Asian City
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cC Tx Ma carte n'est Si la carte appardit

ﬁ|AN cITY Installer WeChat et Alipay a figs acceptéel] " engris, Ga e veut
TRAVEL . | , \ pas dire quelle est

WeChat est I'application de communication
incontournable en Chine : messages, appels,
QR codes et nombreux services.

Installez-la avant votre départ, créez votre
compte avec votre numéro habituel et

validez-le par SMS. Pensez aussi a ajouter vos . _ - Une fois sur place @
principaux contacts a I'avance. ~ | T a3 vous pourrez payer

: 7 ) o\ principalement utilisables normalement avec 4
Selon les cas, WeChat peut demander une 7 Ak e e incs

vérification supplémentaire par un autre
utilisateur. Si nécessaire, votre hoétel, votre
guide ou votre agence pourra vous aider une
fois en Chine.
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Alipay est I'une des principales applications de
paiement en Chine. Elle permet aussi

d’accéder a de nombreux services, notamment
les transports publics et certaines réservations.

Installez-la avant le départ, vérifiez votre
identité si demandé et ajoutez une carte
bancaire internationale compatible. Prenez
quelques minutes pour vous familiariser avec
le paiement par QR code et les fonctions
principales.

Certaines cartes peuvent nécessiter une
validation supplémentaire. En cas de difficulté,
une aide locale peut étre utile a votre arrivée.

Limportant : prévenez
A votre banque de votre
el B séjour en Chine!

Prenez un peu
de cash avec vous au cas oU.
. ; Et si vous rencontrez un
Conseil ACT L . probléme, nhésitez pas &

Créez vos comptes plusieurs jours avant le départ afin Sl | 4 demander de laid

=4

d’avoir le temps de résoudre une éventuelle vérification.
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ﬁ|ﬁ -!-i'?: Le voyage, I’hébergement # ' s Carte d'arrivée électronique

TRAVEL

et le déplacement

me permettre un conseil :
voyagez léger. En Chine, vous [

n . . trouveriez tout ce quiil vous
Votre hétel sera souvent votre principal point 3

de repére durant votre séjour. Nous vous
recommandons de conserver en permanence
son adresse en chinois dans votre téléphone
ou sur une carte papier. Cette précaution
pourra vous étre utile si vous devez demander
votre chemin, prendre un taxi ou utiliser un : : A scannant le QR code ci-dessus
service de transport. RN ; ou via

Pour vos déplacements, plusieurs solutions ; : PLSE. 5
sont disponibles selon vos besoins : métro, AV RN = s.nia.gov.cn/ArrivalCardFillingPC/
train a grande vitesse, bus, taxi, Didi ou vélos et '
en libre-service.

Avant votre départ, nous vous
recommandons de remplir votre
carte d'arrivée en ligne en

Conseil ACT : enregistrez ce lien

ou faites une capture d'écran du

QR code avant votre voyage afin

de pouvoir y accéder facilement
si nécessaire.

Conseils pratiques et culturels

La Chine est un pays sar et accueillant. Quelques
habitudes locales peuvent différer de celles

de votre pays. La patience, la courtoisie et le respect
des usages locaux facilitent souvent les échanges et
permettent de vivre une expérience plus agréable.

Pour boire, privilégiez 'eau en bouteille ou I'eau filtrée
proposée par votre hébergement.

Montrez l'adresse de votre
hdtel, redigé en chinois, au
chauffeur de votre taxi.

Numeéros utiles
* 110 : Police
* 120 : Ambulance

» 12345 : service public local (assistance en langues
étrangéres disponible dans certaines villes et régions)

* 12367 : Immigration / entrée et séjour en Chine

5 Il reste plus qu'a proffiter de vos premieres '
© Asian City TraveL ; } instants en Chine et de vous faire plaisir.



http://s.nia.gov.cn/ArrivalCardFillingPC/

{“E T* Louer un vélo en libre-service

TRAVEL .
avec Alipay

Les vélos en libre-service sont présents dans presque toutes les villes
chinoises. lls constituent 'un des moyens les plus agréables et les
plus économiques pour découvrir un quartier, parcourir un parc ou
effectuer un court trajet.

De nombreux vélos en libre-service peuvent étre loués directement Al F Le vélo partagé est trés pratique

depuis Alipay, sans installer d’application supplémentaire. ' ' -y enChine L ect ol
moyen de découvrir une ville.

| En Chine, tout est prévu pour des

| deplacements a deux roues.

Quelques conseils utiles

« Vérifiez que le vélo est en bon état avant de partir.

» Respectez le code de la route et privilégiez les pistes cyclables.
* Ne laissez pas le vélo au milieu du passage.

» Certaines zones imposent un
stationnement précis.
L'application vous l'indique.

Le colt est généralement trés
faible pour les trajets courts.

LX)
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A la fin, garez
le vélo dans une
zone autorisée
et terminez la
location dans
I'application.

Conseil ACT

Le vélo est probablement la
meilleure fagon de découvrir
les quartiers de Shanghai,
Hangzhou ou Suzhou a
votre

rythme. C’est un excellent
complément au métro et
aux taxis.
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M perdre dans les rues, loin [&5

des parcours touristiques
habituels.
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. : : =, X Pas de probleme
Aﬁ!f Louer un veélo en libre-service ks ERZ e Wethat v
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o avec WeChat R &S —_ |WBF S T

Comment procéder ?
1. Ouvrez WeChat.
2. Appuyez sur Scanner.

3. Scannez le QR code
du vélo.

4. Lors de la premiéere
utilisation, le mini-
programme du service
s’ouvre automatiquement.

5. Acceptez les conditions

d’utilisation et finalisez A retenir :
votre inscription si Vélo bleu, Alipay
nécessaire.

6. Associez votre moyen de paiement WeChat Pay si cela est
demandé.

7. Le cadenas s’ouvre automatiquement et vous pouvez commencer
votre trajet.

A la fin de votre balade, garez le vélo dans une zone autorisée puis
verrouillez-le via I'application. La location se termine dans 'application
et le montant est débité automatiquement. »

Conseil ACT

Les étapes sont proches de celles d’Alipay. En scannant le QR code
du vélo, WeChat ouvre le mini-programme correspondant, qui permet
de finaliser la location.

© Asian City TrRaveL
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ACTY Didi le moyen L

TRAVEL - ,
: le plus simple de se déplacer

En Chine, Didi est 'un des moyens les plus courants pour
commander une voiture avec chauffeur. C’est I'équivalent d’Uber et
c’est généralement le moyen le plus simple, le plus pratique et le plus
économique pour se déplacer. -

Bonne nouvelle

Le paiement s’effectue automatiquement
via Alipay si votre carte bancaire est
enregistree.

Chuisizses vobe
cakégoiio da voters

L’application vous indique

* le modéle de la voiture ;

* son numéro de plaque ;

* le nom et la note du chauffeur ;
* son déplacement en temps réel sur la carte.

Quelques informations utiles

Conservez toujours I'adresse de votre destination en chinois, vérifiez
la plaque d'immatriculation. Le paiement s’effectue automatiquement
via Alipay si votre carte bancaire est enregistrée. Dans les grandes
villes, I'attente dépasse rarement quelques minutes.

Conseil ACT

Si vous ne parlez pas chinois, montrez au chauffeur 'adresse en
chinois ou laissez Didi transmettre directement votre destination.
Vous éviterez ainsi la plupart des malentendus.

© Asian City TRavEL Ne soyez pas surpris : le klaxon fait souvent partie du trajet &
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Les transports publics chinois sont rapides, économiques et faciles a
utiliser. Avec Alipay, un simple QR code vous permet d’accéder au
métro ou au bus.

Comment procéder ?
1. Ouvrez Alipay.
2. Depuis I'écran d’accueil, appuyez sur Transport.

3. Choisissez Metro ou Bus, selon le moyen de transport que vous
souhaitez utiliser.

4. Un QR code est généré automatiquement.

5. Présentez ce QR code au lecteur a I'entrée du métro ou en
montant dans le bus. : . _ : c
6. Dans le métro, scannez de nouveau le QR code a la sortie pour | p ‘ | ¢ w -
cloturer le trajet. R ‘ B

i )
| Stluctionnes trangpert | srannes oram b QR e |
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Conseil ACT

Gardez toujours suffisamment de batterie sur votre téléphone : sans
batterie, impossible d’afficher votre QR code.
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